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Wie funktioniert denn
eine Warmepumpe?

Die Warmepumpe funktioniert prinzipiell wie eine Gefriertruhe oder ein Gefrierschrank.
Bleiben wir gedanklich beim Gefrierschrank. Der Gefrierschrank saugt praktisch die Warme
aus seinem Innenraum ab, leitet sie an das schwarze Gitter hinter der Riickwand und gibt die
Wérme dort ab. Wenn der Kompressor lauft wird es im Innenraum immer kélter und am
schwarzen Gitter immer warmer. Halten Sie mal die Hand darauf. Dreht man den
Thermostaten voll auf, schaffen die meisten modernen Gefrierschranke zwischen -25°C und -
35°C. Stellen wir uns nun vor, der Gefrierschrank wurde genau in der AuBenwand eines
Hauses eingebaut und wir 6ffnen standig nach auBBen seine Ture. Stellen wir uns weiterhin
vor, das schwarze Gitter ware im Haus und von Heizungswasser umspllt, dann haben wir
prinzipiell eine Luft-Wasser-Warmepumpe. Da ein guter Gefrierschrank locker -25°C schafft,
kann das eine gute Luft-Wasser-Warmepumpe natiirlich auch. Der Stromverbrauch ist dabei
das wichtigste Kriterium. Deshalb gibt es bei Gefrierschranken ein Energieverbrauchs- oder
Gutesiegel von G (sehr hoher Verbrauch) bis AAA+ (sehr geringer Verbrauch). Bei
Waéarmepumpen gibt es das leider noch nicht, ware jedoch fir den Verbraucher sehr sinnvoll.
Dafir gibt es den sogenannten COP-Wert, den man aber erst verstehen muss.

Was ist denn ein
COP-Wert?

COP heiBt auf englisch ,coefficient of performance®. Damit wird die sog. Arbeitszahl einer
Warmepumpe unter gewissen Bedingungen angegeben. Beispiel: Wenn man mit 1 kWh
Strom 4 kWh Warme erzeugen kann, dann rechnet man 4 kWh Warme / 1 kWh Strom = 4.
Der COP ist dann 4. Der COP ist also die erzeugte Warmemenge geteilt durch die
verbrauchte elektrische Arbeit. Je héher der COP, umso besser ist die Warmepumpe.

Der Vergleichs-COP fiir Luft-Wasser-Warmepumpen wurde von der Industrie bei A2/W35
festgelegt. Das sind +2°C AuBentemperatur und 35°C Vorlauftemperatur fir eine
FuBbodenheizung im Neubau. Die meisten Luft-Wasser-Warmepumpen haben unter diesen
Bedingungen einen COP von ca. 3,5. Die Hocker-cop-star-Warmepumpen liegen alle tber 4.
Bitte beachten Sie unbedingt auch den COP bei A-7/W55. Gerade im Winter braucht man
55°C Vorlauftemperatur fir die Warmwasserbereitung oder die Heizkérper. Erst dann kénnen
Sie die gravierenden Unterschiede bei den Luft-Wasser-Warmepumpen erkennen! Viele
Hersteller machen bei diesen Bedingungen gar keine Angaben mehr, da die Anlagen dann mit
den Elektroheizstaben arbeiten missen. Der COP liegt dann bei 1. Die Hécker-cop-star-
Warmepumpen liegen bei ca. 2,5.

cop-star

Die Vorteile der weltbesten Luft-Wasser-Warmepumpen
(vollig unabhangig von Heizdl, Gas und Holz)

Beratung und
Planung von cop-
star-Warmepumpen

Die Ingenieurgesellschaft Hocker garantiert eine qualifizierte Beratung, Planung,
Berechnung, Bautberwachung und Betreuung durch eigene Ingenieure und Techniker. Fir
jedes Haus wird ein passendes Energiekonzept erstellt. Altbauten kénnen von unseren
Energieberatern mit unserer Warmebildkamera untersucht werden. Der Energieberater kann
Ihnen auch bei weiteren MaBnahmen am Geb&ude zur Seite stehen und wertvolle Tipps
geben. Dadurch werden von Anfang an Planungs- und Baufehler ausgeschlossen.

Kein Verkauf ohne richtige Planung und ein passendes Energiekonzept!

Vollwarmeschutz im
Altbau

Eine Sanierung des Altbaus mit Vollwarmeschutz ist meistens nicht nétig, da durch die hohe
Heizleistung der cop-star-Warmepumpe auch hohe Vorlauftemperaturen fiir das
Brauchwasser und die Heizkérper méglich sind. Andere Warmepumpen schaffen das meist
nur mit zwei Verdichtern (Kompressoren) oder mehreren Heizstédben und werden dann zu
absoluten Stromfressern!

Alte Heizkoérper und
alte FuBboden-
Heizungen im Altbau

Der Betrieb der cop-star-Warmepumpe ist in der Regel mit allen alten Heizkérpern mdglich.
Nur selten missen zu kleine Heizkérper gegen Niedertemperatur-Heizkdrper ausgetauscht
werden. Normale Zweirohr- und sogar alte Einrohrheizungen sind mit dem Hécker-Prinzip
moglich, da die Warmepumpe so leistungsstark ist. Bei Einrohrheizungen hat sich die von
Hocker entwickelte elektronisch geregelte Riicklauftemperaturbegrenzung sehr bewahrt. Die
gewlnschte Ricklauftemperatur kann in der Regelung eingestellt werden.

Die cop-star-Warmepumpe ist fir alle alten FuBbodenheizungen geeignet. Auch alte nicht
diffusionsdichte FuBbodenheizungen beeinflussen die Funktion nicht, da sich der entstehende
Schlamm nicht in den Hécker-Edelstahl-Wéarmetauschern ablagern kann. Vorsicht bei
Warmepumpen mit Direktkondensation im Speicher ohne Ladepumpe. Hier kann sich der
Schlamm des Heizungssystems am Warmetauscher ablagern und den Wirkungsgrad der
Wé&rmepumpe reduzieren.
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Bautrocknung bzw.
Estrichaufheizung

Viele Warmepumpen sind nicht fir die Bautrocknung bzw. Estrichaufheizung geeignet. Die
cop-star-Warmepumpe ist ausdricklich fir Bautrocknung bzw. Estrichaufheizung geeignet,
da sie so Leistungsstark ist. Fur die Estrichaufheizung gibt es ein spezielles
Aufheizprogramm. Hier wird schrittweise jeden Tag eine warmere Vorlauftemperatur gefahren.
Nach einem Maximum wird schrittweise wieder zurtickgeregelt und dann automatisch nach
der eingestellten Heizkurve weitergefahren.

Bauteil- oder

Baukérperaktivierung

Bei modernen Neubauten werden heute oft Bauteile oder Baukdrper aktiviert. Das bedeutet,
dass im Winter Betonb&dden, Betondecken oder Wande durch die eingebauten Rohrleitungen
beheizt und im Sommer gekiihlt werden kénnen. Dies ist natiirlich mit der cop-star-
Warmepumpe besonders effektiv.

Hydraulischer
Abgleich

Jedes Heizsystem mit Heizkérpern oder FuBbodenheizung muss heute nach der DIN 4701-10,
VOB/C, DIN 18380 und DIN EN 14336 hydraulisch abgeglichen werden. Dabei wird die
Durchflussmenge des Heizungswassers in den einzelnen Raumen so eingestellt bzw.
reduziert, dass der Raum noch ausreichend warm ist, aber der Heizungsricklauf méglichst
kahl wird, was wiederum den Wirkungsgrad eines Brennwertkessels oder einer Warmepumpe
wesentlich erhéht. Viele Hersteller von Warmepumpen verzichten aus Preisgriinden auf einen
Pufferspeicher und fahren dann mit dem vollen Volumenstrom von z. B. 2000 bis 4000 Liter/h
durch die Heizkdrper oder die FuBbodenheizung. Dies verstdBt nicht nur gegen die
Vorschriften, sondern verursacht meistens unangenehme Strémungsgerausche im Haus. Es
fihrt zusatzlich zu einem sténdigen ,Takten oder stopp and go“ der Warmepumpe und zu
einem viel zu warmen Ruicklauf. Dies reduziert wiederum den Wirkungsgrad und damit die
Jahresarbeitszahl (JAZ) der Warmepumpe. Die cop-star-Warmepumpen verfligen
serienmaBig Uber groBe Pufferspeicher und damit Gber groBe hydraulische Weichen. Ein
angepasster Volumenstrom des Heizsystems von z. B. 500 bis 1000 Liter/h und ein
hydraulischer Abgleich ist dabei nicht nur méglich sondern selbstversténdlich.

cop-star

10 ModulgréBen
mit Mitsubishi-
AuBengeréaten

Erweiterung

Es gibt derzeit 10 verschiedene cop-star ModulgréBen mit Mitsubishi-AuBengeréten von 8 kW
bis 28 kW. Wahlweise kénnen Power-Inverter oder Zubadan-Inverter eingesetzt werden. Die
Mitsubishi-AuBengerate z&hlen zu den besten der Welt. Durch Reihenschaltung der Module
und Ansteuerung liber unseren CAN-Bus, ist die Warmepumpe derzeit auf bis zu 30
AuBengerate erweiterbar. Das sind bis zu 840 kW.

Fiir jedes Gebaude die richtige GréBe, ohne faule Kompromisse mit mehreren Heizstédben

bis zu 30 oder Bivalenzbetrieb mit alten Heizkesseln eingehen zu mussen. Viele andere Luft-Wasser-

AuBengeriten Warmepumpen kénnen im Altbau nur im Bivalenzbetrieb mit Kessel oder Heizstab betrieben

moglich werden, weil die Vorlauftemperatur unter 0°C sehr stark abnimmt und das Haus dann nicht
mehr richtig beheizt werden kann.

Optimierung Um das serienmé&Bige Mitsubishi-AuBengerat noch effizienter zu machen, werden von der

des Mitsubishi- Ingenieurgesellschaft Hocker mehrere Optimierungen am AuBengerat vorgenommen. Dies

AuBengerites betrifft insbesondere:

Die elektronische Ansteuerung mit dem sog. ,,elektronischen Gaspedal*

Die beschleunigte Abtauung des Verdampfers im Winter (Schnellabtauung)

Das zusitzliche zeitgesteuerte Abtauprogramm

Die Optimierung der Kéaltemittelleitungen

Die Optimierung des Warmetragers (Kaltemittel R410A).

Die Optimierung des Kéltemittels in Verbindung mit der Hécker-W&rmetauscher-Kaskade
steigert dabei die Warmeleistung der Warmepumpe um ca. 40% und ist ein besonderes
Know-How von Herrn Hécker! Das spart ca. 40% Strom! Diese MaBnahmen sind von
Mitsubishi genehmigt, so dass die 3-jahrige Garantie nicht beeinflusst wird.

Kaltemittel R410A
Split-System

Keine Frostschaden

In den von Hocker verwendeten Mitsubishi-AuBengeraten gibt es kein Heizungswasser als
Waérmetrager sondern nur Kéltemittel. Dieses Kéltemittel heiBt R410A und ist ein FCKW-freies
Zweistoffgemisch das die Ozon-Schicht nicht zerstéren kann. Es besteht aus ca. 50%
Difluormethan und aus ca. 50% Pentafluorethan. Fluorverbindungen sind sehr reaktionstrage,
kénnen unter normalen Betriebsbedingungen nicht zerfallen und kénnen bei tiefen
Temperaturen nicht gefrieren. Deshalb muss es auch nie ausgetauscht werden.

Spezielle Kaltemittelleitungen aus Kupfer verbinden das AuBBengerat mit den Warmetauschern
im Heizraum (sog. Split-System). Durch diese Konstruktion kdnnen das AuBengerat oder die
Kaltemittelleitungen auch bei tiefsten Temperaturen im Winter nicht einfrieren. Es kénnen
keinerlei Frostschaden entstehen. Viele andere Warmepumpen haben den Kaltemittel-
Wasser-Warmetauscher im AuBengerat und leiten dann das Heizungswasser nach auBen.
Dies kann immer wieder zu gravierenden Frostschaden und einem Totalausfall der Anlage im
Winter fuhren.

Reinigung Das Mitsubishi-AuBengeréat wird vom Kunden 1- bis 2-mal j&hrlich bei Stillstand mit dem
des Mitsubishi- Gartenschlauch von hinten abgespritzt. Den Deckel anschlieBend mit einem Tuch abwischen
AuBengerétes und das Gerat ist wieder wie neu.
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Leistungsmodulation
»elektronisches
Gaspedal“

mit Schonung des
Verdichters

Die Leistungsmodulation des Mitsubishi-AuBengerates kann Dank der fein abgestuften
Invertertechnik auBentemperatur- und gleichzeitig vorlauftemperaturgesteuert werden. Der
Inverter ist ein Frequenzumrichter, der die Netzfrequenz von 50 Hertz nach oben oder nach
unten verdndert und somit die Drehzahl des Verdichters verandern kann. Gleichzeitig werden
die beiden Ventilatoren drehzahlgeregelt. Nach dem schonenden Sanftanlauf des Inverters
wird je nach AuBentemperatur von 40% bis 90% mit dem ,,elektronischen Gaspedal” wie
bei einem Brennwertkessel geregelt. Im Winter ist dabei nur maximal 90%
Verdichterleistung nétig, da die Warmeleistung der Hécker-Wéarmetauscher-Kaskade so
hoch ist! Dadurch wird der Scroll-Verdichter im AuBengerét, ahnlich wie bei einem TDI-
Automotor im Langstreckenbetrieb geschont und die Lebensdauer enorm erhoht! Eine
Uberhitzung und Zersetzung des Kaltemittels oder des synthetischen Schmierdls wie bei
einigen anderen Warmepumpen ist ausgeschlossen. Die Verdichter haben dadurch eine
Lebensdauer von bis zu 80.000 Betriebsstunden! Das sind bis zu 40 Jahre! Viele andere
Warmepumpen laufen ganzjéhrig — auch im Sommer — mit 100% Verdichterleistung. Dadurch
kann es oft zu Verdichterschdden kommen! Dariber hinaus, laufen viele beim Einschalten
sofort mit 100% Leistung an. Der Kaltstart ist dann wie beim Automotor besonders schéadlich
und er fordert zudem einen hohen Anlaufstrom, was wiederum das Stromnetz des Hauses
belastet. Oftmals muss deshalb sogar die Absicherung des Hauses (Panzersicherung) erhoht
werden. Die Verdichterschaden sind besonders im Winter sehr argerlich und die Reparaturen
kosten natirlich viel Geld.

Temperatur-
begrenzung im
Sommerbetrieb

Viele Luft-Wasser-Warmepumpen kénnen im Sommer bei AuBentemperaturen von mehr als
ca. 30°C nicht mehr arbeiten. Bedingt durch die warme AuBenluft wird das HeiBgas zu heil3
und die Anlage geht auf Ubertemperatur- oder Hochdruckstérung. Das Brauchwasser muss
dann mit dem elektrischen Heizstab erwarmt werden. Aus diesem Grund empfehlen viele
Hersteller eine zusatzliche Solaranlage. Durch das modulierende elektronische Gaspedal
kann dieser Effekt bei den cop-star-Warmepumpen nicht auftreten. Die Hocker-
Warmepumpen laufen in allen Temperaturbereichen praktisch unbegrenzt und eine
zusétzliche Solaranlage ist nicht nétig.

Lautstérke,
Fliisterbetrieb,
Schallschutz

Durch die extreme Leistungsmodulation des Verdichters und der Ventilatoren, ergibt sich
insbesondere im Frihling, Sommer und Herbst ein sehr leiser Betrieb (FlUsterbetrieb). In
Ausnahmefallen bei sehr engen Wohnsiedlungen oder bei sehr geringen Abstanden zum
Nachbarn sind zusétzliche SchallschutzmaBnahmen durch Gabionenwande, durch Hecken
und Straucher oder durch die Hocker-Labyrinth-Schallschutzkabine mdglich. Durch die
Schallschutzkabine kann man das Laufgerdusch fast bis zur Unhérbarkeit reduzieren.

Abtaubetrieb
im Winter,
Aufstellung
und Kiesbett

Jede Luft-Wasser-Warmepumpe hat das Problem, dass der sog. Verdampfer im Winter
vereist. Der Verdampfer besteht aus vielen feinen Lamellen. Er wird durch das Kéltemittel
stark abgekuhlt und kann dadurch die Warme der AuBenluft aufnehmen. Durch die starke
Abkihlung kann sich im Winter Luftfeuchtigkeit als Eis niederschlagen. Das Eis muss
regelmaBig wieder abgetaut werden, damit der Warmetransport nicht behindert wird. Die hohe
Kunst liegt nun darin, mdéglichst schnell und mit méglichst wenig Verlustenergie das Eis wieder
abzutauen. Durch das serienmaBige Umkehrprinzip mit dem 4-Wege-Ventil und die groBen
Hocker-Linear-Warmetauscher sind unsere cop-star-Warmepumpen die Weltmeister im
Abtauen. Innerhalb von 2 bis 3 Minuten ist der Verdampfer wieder vollkommen eisfrei
(Schnellabtauung). Dabei wird der Pufferspeicher nur im unteren Drittel geringfligig
abgekuihlt. Der obere Teil des Pufferspeichers bleibt heiB3. Viele andere Warmepumpen haben
lange Abtauzeiten, kiihlen den ganzen Speicher ab und sind dadurch uneffektiv. Manche
tauen sogar mit reiner Elektroenergie (Heizstab) ab, da sie kein 4-Wege-Ventil haben. Dies ist
absolute Stromverschwendung. Mit dem zusatzlichen zeitgesteuerten Hocker-
Abtauprogramm kann bei unglnstigen Witterungsverhaltnissen ein zusatzlicher Abtaubefehl
gegeben werden. Dadurch kann der Gesamtwirkungsgrad im Winter nochmals erhdht werden.
Das AuBengerat wird auf 4 Beton-Punktfundamente oder 2 Beton-Streifenfundamente etwas
erhéht gestellt. Dazwischen wird ein Kiesbett eingebaut. Durch das Kiesbett kann das
Kondenswasser bzw. das Abtauwasser problemlos ablaufen und versickern. Eine elektrische
Zusatzheizung fir den Kondensatablauf wie bei einigen anderen Warmepumpen, ist nicht
erforderlich!
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Hocker-Linear-
Warmetauscher-
Kaskade mit Hydro-
Thermischer-Weiche
~der ultimative
Turboeffekt*

Die Hocker-Linear-Warmetauscher-Kaskade in Verbindung mit der Hydro-Thermischen-
Weiche steigert die Leistung der cop-star-Warmepumpe um bis zu 70% gegeniiber den
Werksangaben von Mitsubishi-AuBengeréten. Dabei wird der Volumenstrom des
Heizungswassers durch die Hydro-Thermische-Weiche geteilt. Fir die schnelle
Brauchwasserbereitung wird ein heiBerer Teil direkt nach oben und zeitgleich ein etwas
kUhlerer Teil in die Mitte des Pufferspeichers gepumpt. Dies flhrt zu einer Zwangsschichtung.
Die gewiinschte Vorlauftemperatur kann dabei auf 1°C genau geregelt werden! Der hohe
Volumenstrom in den Warmetauschern und die hohe Temperaturdifferenz erhéhen die
Wérmeleistung enorm.

Es gilt die physikalische Formel: @ = m x ¢ x At. Da der hohe Volumenstrom m mit der groBen
Temperaturdifferenz At multipliziert wird, entsteht eine groBe Warmemenge Q (z. B.:Q=1,5
m3 x 1,16 kKW/(m3K) x 15 K = 26,1 kW; 1,16 ist eine Konstante flir Wasser). Durch diesen

,» Turboeffekt” kann die Arbeitszahl (COP) im Sommerhalbjahr bis auf 10 steigen! Die
Kondensattemperatur des Kaltemittels sinkt bis auf die Rucklauftemperatur des
Heizungswassers ab. Dadurch erreicht man den sogenannten ,,Temperaturausgleich*
zwischen Kaltemittel und Wasser bzw. die maximal mégliche Unterkiihlung des Kaltemittels.
Die Energietlibertragung liegt bei 100%. Die weltweite Sensation!

Das Resultat ist die beste Luft-Wasser-Warmepumpe der Welt!

An dieser Stelle sei erwahnt, dass die Ingenieurgesellschaft Hocker natlrlich keinen Vergleich
mit dem Wettbewerb scheut. Sollte eine andere Luft-Wasser-Warmepumpe angeblich noch
besser sein, wird von der Ingenieurgesellschaft Hocker ein COP-Vergleichstest bei A-7/W50
und A-15/W55 bei einer Temperaturdifferenz von 10K auf einem anerkannten Prifstand in
Deutschland vorgeschlagen. Der Verlierer libernimmt dann die Kosten flr den Vergleichstest!

Elektronisch

Die elektronisch geregelte Ladepumpe, die das Heizungswasser durch die Warmetauscher

geregelte pumpt, wird vom Hécker-Dialog-Computer durch eine sogenannte

Ladepumpe Phasenanschnittsteuerung moduliert, so dass auBBentemperatur- und
vorlauftemperaturabhéngig immer der optimale Volumenstrom entsteht.

Hocker Der Hocker-Hygienespeicher oder Antilegionellenspeicher ist ein Schichtenspeicher. In

Hygienespeicher
oder
Antilegionellen-
Speicher
(Schichtenspeicher)

diesem wird das erwarmte Heizungswasser gespeichert und gleichzeitig im sog. Wellrohr-
Wérmetauscher das Brauchwasser (Warmwasser) bereitet. Durch die besondere Konstruktion
und dem groBen innen liegenden Edelstahl-Wellrohr-Warmetauscher gibt es keine
Legionellen (Bakterien), keinen Rost, keinen Kalk, keine Magnesium-Opferanode, keine
Fremdstromanode und kein abplatzendes Emaille. Dank seiner dicken Isolierung gibt es auch
keine zusatzlichen Verluste wie bei externen Frischwasserstationen, externen
Brauchwasserautomaten oder bei separaten Brauchwasserspeichern, welche eine héhere
Ladetemperatur bendétigen, zusatzlich Warme verlieren und auch noch Strom fir die
zusétzlichen Ladepumpen bendtigen. Bei Hocker gibt es immer viel frisches, sauberes,
heiBes und verlustfreies Wasser zum Duschen, Baden und Abspiilen! Das Warmwasser
ist quasi ein verlustfreies ,Abfallprodukt” aus der Heizungswassererwarmung.

Vorsicht bei Pufferspeichern, in denen ein innen liegender Brauchwasserspeicher fest
eingebaut bzw. eingeschweiBt ist (sog. Kombispeicher). Hier kbnnen sich bei Temperaturen
unter 60 °C Legionellen bilden. Es muss deshalb regelmaBig eine Thermische Desinfektion mit
dem elektrischen Heizstab durchgefihrt werden. Die Speicher kénnen praktisch nicht gereinigt
oder gespllt werden.

Vorsicht bei Speichern, in denen das Kéltemittel in einem oder mehreren innen liegenden
Waérmetauschern direkt kondensiert wird. Diese Speicher kénnen im oberen Bereich sehr heil3
werden und es kann bei direkter Warmwassererzeugung zu starken Verkalkungen im
Brauchwasserteil und in den Wasserleitungen kommen! Diese Speicher haben oft zusatzlich
das Problem, dass das Kéaltemittel durch das Schwerkraftprinzip nicht richtig abkihlen und
unterkuhlen kann und deshalb die Arbeitszahl der Warmepumpe grundsétzlich geringer ist.
Auch flihren Verschlammungsprobleme an den innen liegenden Warmetauschern langfristig
zu einer Verminderung der Warmeleistung, was wiederum die Arbeitszahl zusétzlich
vermindern kann. Meistens kann man diese Speicher aus konstruktiven Griinden ebenfalls
nicht reinigen, spilen oder entschlammen.

GroBes Durch das groBe Pufferspeicher-Volumen der cop-star-Warmepumpe ist kein geféhrliches
Pufferspeicher- ,» Takten oder stopp and go* mdglich. Derzeit gibt es die GréBen 500, 800, 1000 und 1500
Volumen Liter. Die Speicher sind in Kaskade kombinierbar (Reihenschaltung), so dass das Volumen
kein vervielfacht werden kann (siehe Referenzanlagen). Viele andere Warmepumpen haben nur
,,Takten oder kleine hydraulische Weichen, kleine Pufferspeicher oder kleine Brauchwasserspeicher. Durch
stopp an go*“ das groBe Volumen der cop-star-Speicher entstehen lange Laufzeiten und lange
Stillstandszeiten der Warmepumpe. Ahnlich wie beim Automotor fiihrt dies langfristig zu einem
geringeren Verbrauch und zu einer wesentlich langeren Lebensdauer. Auch mdgliche
Sperrzeiten der Stromversorger werden so gut Uberbrickt.
Viel heiBes Durch das groBe Pufferspeichervolumen kann viel heiBes Wasser erzeugt werden. Die
Warmwasser Hygienespeicher kénnen je nach GréBe zwischen 200 und 700 Liter heiBes Wasser auf ein

Mal liefern. Bei Kaskadierung (Reihenschaltung) der Speicher in Wohnblécken oder im
Hotelbetrieb kann die sogenannte Schiittleistung um ein Vielfaches vergréBert werden.
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Vorhandener
Pufferspeicher

Einige Kunden haben Holzheizungen oder groBe Solaranlagen mit bereits vorhandenem
Pufferspeicher. In den meisten Féllen kann die cop-star-Warmepumpe an den vorhandenen
Pufferspeicher angeschlossen werden. Eventuell kann eine Frischwasserstation erganzt
werden.

Warmwasser-
Zirkulation
Hocker-
Impulsregelung

Falls im Gebaude eine Warmwasser-Zirkulationsleitung installiert ist, kann diese jederzeit an
den Hygienespeicher angeschlossen werden. Wir empfehlen die Zirkulationspumpe mit einer
Hocker-Impulsregelung anzusteuern. Immer wenn warmes Wasser gezapft wird, wird sofort
die Zirkulationspumpe eingeschaltet. Diese lauft so lange bis der Rucklauf der
Zirkulationsleitung warm ist. Das spart viel Strom und Heizenergie, da die Zirkulationsverluste
minimiert werden. Bei groBen Rohrquerschnitten kann das Impulsgerét parallel geschaltet
werden.

Solaranlage
(Solarthermie)

Der AnschluB einer Solaranlage an den Hygienespeicher ist jederzeit mdglich, aber nicht
nétig, da die Arbeitszahlen der cop-star-Warmepumpe im Sommerhalbjahr besonders hoch
sind und das Brauchwasser dann besonders preisglinstig erzeugt werden kann. Die
Neuinvestition einer Solaranlage rechnet sich deshalb nicht! Ist eine bestehende Solaranlage
vorhanden, wird diese natlrlich an den Hygienespeicher mit angeschlossen. Wenn eine
bestehende Solaranlage friiher nur Brauchwasser erhitzt hat, kann sie in Verbindung mit dem
Hygienespeicher jetzt auch zur Heizungsunterstiitzung dienen.

Photovoltaikanlage
(Solarstrom)

Die cop-star-Warmepumpe kann energetisch sehr gut mit einer Photovoltaikanlage erganzt
werden. Bei guter Abstimmung der Anlage wird mehr Strom erzeugt, als von der
Wéarmepumpe und vom Haus verbraucht wird. Dadurch kann man bilanziert ein 6kologisches
Null-Energie-Haus oder sogar ein Plus-Energie-Haus erreichen. Das heiBt, dass das Haus
mehr Energie erzeugt als es verbraucht! In diesen Hausern liegt die Zukunft!

Zusatzheizungen
(z. B. Kachelofen
oder alter Kessel)

Zusatzheizungen wie Kachelofen oder alter Kessel sind bei den cop-star-Warmepumpen
moglich aber nicht nétig. Ein Kachel- oder Kaminofen mit sogenannter ,,Wassertasche*
kann jedoch eine sehr sinnvolle und sehr 6kologische Erganzung sein. Beim Beheizen im
Winter wird Uber den Warmetauscher des Holzofens gleichzeitig der Pufferspeicher geladen
und die Warmepumpe kann nach kurzer Zeit automatisch abschalten!

Notheizstab

Der Notheizstab in der Mitte des Hygienespeichers heizt nur im Notfall, da die cop-star-
Warmepumpe dank der sorgfaltigen Planung mit Heizlastberechnung und einer
zusatzlichen Reserveleistung fliir Abtauzeiten und Sperrzeiten immer gro genug ausgelegt
wird. Der theoretische Bivalenzpunkt liegt je nach momentaner Heizlast des Gebaudes und
des zeitgleichen Warmwasserverbrauchs zwischen -15°C und -25°C. In der Praxis schalten
unsere Kunden den Notheizstab am eingebauten Thermostaten komplett aus. Er soll ja nur im
Notfall oder bei einem Ausfall heizen! Viele andere Warmepumpen benétigen schon ab minus
1°C einen oder mehrere Heizstabe flr die Heizung und meistens noch einen fir das
Brauchwasser. Das ist absolute Stromverschwendung und gehért verboten!

Hoécker-Dialog-
Computer (SPS)

Der Hocker-Dialog-Computer (SPS) der cop-star-Warmepumpe ist das Gehirn unserer
Warmepumpe. Die Regelung ist mit einer speziellen Dialog-Software, allen denkbaren Strom
sparenden Parametern, einem Selbstdiagnosesystem und einem gut ablesbaren LCD-Display
ausgerustet. Das Optimum einer digitalen Warmepumpen- und Heizungsregelung! Ein
Software-Update kann jederzeit Gber die RS 323 Schnittstelle aufgespielt werden, so dass der
Kunde auch nach Jahren immer wieder eine ,,neue Anlage” hat. Die Bedienung der
Regelung ist relativ einfach und die Bedienungsanleitung auch fir altere Kunden sehr
verstandlich geschrieben.

5 Uhr Frihstart-
Programm
im NT-Tarif

Fast alle Kunden haben einen Doppeltarifzahler mit Rundsteuerempfénger fiir den gunstigen
Waéarmepumpenstrom. Wahrend der Tagtarif oder Hochtarif zwischen 6.00 Uhr und 22.00 Uhr
derzeit bei ca. 19 Ct/kWh liegt, kostet der Nachttarif oder Niedertarif von 22.00 Uhr bis 6.00
Uhr nur ca. 13 Ct/kWh. Das 5 Uhr Friihstart-Programm startet die Warmepumpe immer
werktags um 5.00 Uhr, I&dt den Pufferspeicher voll und erhéht dabei zuséatzlich die
Solltemperatur. Somit wird eine groBe Warmemenge zum ginstigsten Stromtarif erzeugt.
Dadurch kann man zuséatzlich zwischen 10% und 20% Stromkosten einsparen, da sich die
glnstigen Niedertarif-Laufzeiten erhdhen und die teuren Hochtarif-Laufzeiten reduzieren.

Fernwartung mit
Diagrammanalyse
Uber das Internet

Uber das Internet (LAN oder WLAN) wird die Warmepumpe des Kunden mit unserem
Internetserver verbunden. Es kénnen dann alle Betriebsbedingungen und Temperaturen in
Tabellenform oder Diagrammform gespeichert werden. Der Kunde kann jederzeit alle
Diagramme anschauen. Wir kdnnen ebenso die Kundenanlagen jederzeit Gberprifen und ggf.
sogar eine aktualisierte Software (Update) aufspielen.

Arbeitszahlen

Die Arbeitszahlen der cop-star-Warmepumpe sind ganzjéahrig sehr hoch

(COP) z. B.: Hocker-cop-star 125P1: A10/W35=5,00 A7/W35=4,75 A2/W35=4,40 A-7/W35=3,45

Im Sommer sind Arbeitszahlen bis zu 10 méglich! Das ist wirklich unglaublich!
COP-Anzeige Mit einem Zusatzmodul ist eine COP-Anzeige am Display in Echtzeit méglich. Dabei wird
In Echtzeit standig sowohl die aktuelle Warmemenge als auch der Stromverbrauch ermittelt. Diese

werden ins Verhéltnis gesetzt und angezeigt.

5von 6




Umstellung auf
Kiihlbetrieb

Mit verschiedenen Zusatzmodulen in einzelnen Rdumen ist eine Kiihlung des Hauses im
Sommer moglich. Dabei wird mit Kaltwasser gekdihlt.

Nutzung in
Gewerbebetrieben
und Freibadern

In Béckereien, Wéschereien, Brauereien und Uiberall wo viel warme Abluft anfallt, kann durch
die Hécker-Warmepumpe ein héchster Grad an Warmerickgewinnung erzielt werden. Aus
warmer Luft wird warmes Wasser gemacht und das mit Arbeitszahlen bis zu 10. Das
warme Wasser wird fast kostenlos bereitet! Kiirzeste Amortisationszeiten sind dadurch
moglich!

Ebenso glinstig kdnnen im Sommer Freibader beheizt werden. Dabei kann gegeniiber Heizol
bis zu 80% eingespart werden!

Umbau von anderen
Warmepumpen

Auch ein Umbau von anderen nicht funktionierenden Warmepumpen mit Mitsubishi-
AuBengeraten auf das Hocker-Prinzip ist mdglich! Das Haus ist dann endlich richtig warm
und die Stromeinsparung liegt bei ca. 30 bis 60%.

Garantie, Erfahrung
und Lebensdauer

3 Jahre Garantie auf alle Anlagenbauteile

33 Jahre Erfahrung von Mitsubishi-Electric

21 Jahre Erfahrung durch das Kow-How der Ingenieurgesellschaft Hocker
Lange Lebensdauer durch hocheffiziente Technik

Preis-Leistungs-
Verhaltnis

Bestes Preis-Leistungs-Verhaltnis der cop-star-Warmepumpe. Maximale Leistung mit
groBem Pufferspeicher fir verhaltnismaBig wenig Geld.

Machen Sie bitte den Preisvergleich mit den technischen Angaben fiir die Warmeleistung der
Waéarmepumpe bei einer AuBBenluft von minus 7°C (A-7) und einer Vorlauftemperatur von 55°C
(W55), aber ohne Heizstab! Dann erst kénnen Sie richtig vergleichen und die Spreu vom
Weizen trennen!

Vorsicht bei Billiganbietern im Internet!

Meist sind diese Anlagen zu klein oder vom Lieferumfang unvollstdndig und miissen dann
aufwandig vergrdBert, verbessert oder umgebaut werden. Viele Anlagen heizen nur
unzureichend und brauchen sehr viel Strom durch die Heizstédbe! Manche Anlagen
funktionieren Uberhaupt nicht! Bitte lesen Sie dazu die entsprechenden Foren im Internet!
Bitte informieren Sie sich ausreichend, bevor Sie eine Entscheidung treffen. Ein Auto kann
man schnell wieder verkaufen, eine eingebaute Heizung nicht!

Amortisation

Da keine Totalsanierung mit Vollwarmeschutz und neuer FuBbodenheizung nétig ist, kann im
Altbau oft zwischen 20.000 und 50.000 € eingespart werden. Dann liegt die Amortisationszeit
der cop-star-Warmepumpe bei null Jahren. Auch die Nutzung des Tankraums als Wohn-
oder Nutzraum kann zu einer automatischen Amortisation fihren.

Die Amortisationszeit der cop-star-Warmepumpe liegt im Vergleich zur Investition einer
neuen Heizanlage mit Heizdl oder Gas in der Regel bei nur 4 bis 6 Jahren!

Strompreise

Far Warmepumpen gibt es spezielle Stromtarife. Bitte erfragen Sie die aktuellen
Warmepumpentarife fiir Hochtarif (HT) und Niedertarif (NT) bei lhrem Stromlieferanten. Bitte
vergleichen Sie die unterschiedlichen Strompreisangebote. Oft werden die Kunden
automatisch in einen teureren Tarif eingestuft und zahlen dann bis zu 5 Cent zu viel! Oft
werden die glinstigeren Tarife im Internet nicht bekanntgegeben, sondern nur bei telefonischer
Nachfrage!

Referenzanlagen

Rufen Sie an und besichtigen Sie unsere Referenzanlagen in Erlangen-Bruck in einem
historischen Altbau von 1740 oder bei Gunzenhausen in einem Altbau von 1951.

Es gibt viele weitere cop-star-Kundenanlagen, die besichtigt werden kénnen. Sogar viele
Ingenieure namhafter deutscher Firmen und Institute betreiben unsere Warmepumpen in ihren
Privathdusern! Fordern Sie bitte unsere Referenzlisten an!

Unser wichtigster Grundsatz: ,,Jeder Kunde ein zufriedener Kunde!*

Verkauf, Installation
und Wartung der
cop-star-
Warmepumpe

Der Verkauf, die Installation und die Wartung der cop-star-Warmepumpen erfolgt durch
unsere geschulten und zertifizierten Fachhandelspartner, Heizungsbaumeister, Elektromeister
und Kéltetechniker in den verschiedenen Bundeslandern. In Nordbayern geschieht dies Uber
unsere Hocker Warmepumpen GmbH bzw. die ortsansassigen Meisterberiebe.

,Denn die Zukuntt der Menschheit
liegt in aer Effizienz der Technik!*

Hans-Peter Hicker

Dipl.-Ing. Hans-Peter Hocker

Bauphysiker, Spezialist fiir Regelungstechnik und Hydraulik

von der Bayerischen Ingenieurkammer Bau zugelassener Sachverstandiger, Energieberater und Gutachter

Dozent an der Technischen Akademie Wuppertal, Altdorf und Berlin im Fachbereich ,Technisches Gebdudemanagement*
Mitglied im Bundesverband Warmepumpe e. V., der Bayern-Energie e. V. und der Handwerkskammer Nirnberg
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